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zielony 7 parapet.pl

KIM JEST NASZ KLIENT?

Zielony Parapet to jeden z najwiekszych polskich sklepow internetowych specjalizujgcych
sie w sprzedazy roslin doniczkowych, w tym gatunkéw kolekcjonerskich, kaktusow i
sukulentéw. Zielony Parapet oferuje szeroki asortyment roslin oraz akcesoriéw do ich
pielegnacji, takich jak doniczki, podtoza, nawozy i inne dodatki. Sklep kieruje swojg oferte
zaréwno do poczgtkujgcych mitosnikéw roslin, jak i zaawansowanych kolekcjoneréw,
zapewniajgc wysokg jakos¢ produktow i profesjonalng obstuge.

Odkrywaj z nami rosliny, ktore
zmieniq Twojq przestrzen w
prawdziwg oaze...

TWOJE OTOCZENIE
MA ZNACZENIE!
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Z JAKIM PROBLEMEM MIERZYL SIE KLIENT?

Dynamiczny rozwdj firmy i rosngca liczba zamodwien ujawnity ograniczenia
dotychczasowego modelu pracy. Brak automatyzacji i rozproszenie danych wptywaty
na spadek efektywnosci operacyjnej oraz wzrost ryzyka btedéw w codziennej pracy.

1. Brak automatyzacji proceséw sprzedazowych i magazynowych

e Dokumenty magazynowe (przyjecia, przesuniecia magazynowe, rozchody) byty
wystawiane recznie w systemie magazynowym, co wydtuzato czas aktualizacji stanéw
magazynowych, opdzniato dostepnos¢ nowych towardéw w ofercie, i zwiekszato ryzyko
pomytek. Szczegdlnie trudna byta reczna gospodarka magazynowa sypkich surowcow
wystepujgcych w opakowaniach zbiorczych wykorzystywanych sukcesywnie do partii
produkcyjnych wyroboéw wiasnych lub wyrobdéw porcjowanych.

e Dokumenty sprzedazowe wymagaty recznego obstuzenia zamdwien optacanych
bonem podarunkowym i recznego wystawiania korekt dotyczgcych zwrotéw lub
reklamacji.

¢ Obstuga dokumentacji magazynowej wymagata duzego zaangazowania pracownikéw

W czynnosci powtarzalne.

2. Brak obstugi i rozliczania faktur FVOSS w ksiegowosci
e Brak poprawnego generowania raportow OSS prowadzgcy

do problemoéw z zgodnoscig z przepisami podatkowymi

i btedami w rozliczaniu VAT-u.
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3. Zarzadzanie procesem reklamacji i zwrotow
e Brak zdefiniowanego procesu obstugi reklamacji oraz zwrotéw wewnatrz
systemu ERP, co wymuszato prowadzenie ewidencji poza systemem oraz
reczne korygowanie stanoéw w przypadku zwrotdédw towardéw na stan.

4. Obstuga bonéw zakupowych

e Brak wsparcia w systemie dla rozliczania bonéw zakupowych jako formy ptatnosci.

5. Raportowanie
e Ograniczone mozliwosci analizy danych sprzedazowych, sredniej sprzedazy
w zaleznosci od okresu w roku, brak danych o czasie dostaw czy rotacji towaréw.

6. Brak automatyzacji proceséw zakupowych

e Zamodwienia do dostawcow czesto znajdywaty sie poza systemem magazynowym,
brak szybkiego podgladu towardw ,w drodze” oraz doktadnych danych do okreslenia
optymalnych ilosci zakupu produktéw z okresowg dostepnoscig w branzy cechujgcej sie

sezonowoscig sprzedazy.

7. Wartos¢ magazynowa towarow w srednich cenach zakupu

e Dotychczasowy system magazynowy operowat Srednig cang zakupu.
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JAKIE DZIALANIA ZAPLANOWALISMY?

Wdrozenie enova365 objeto kluczowe obszary dziatalnosci firmy, pozwalajgc na
kompleksowg automatyzacje procesdw oraz usprawnienie zarzadzania danymi.
WSsrdd kluczowych funkcjonalnosci warto wskazac na:

P> Mechanizmy automatycznego wystawiania dokumentéw WZ oraz
faktur koncowych na podstawie statuséw zamdéwien w systemie.

P Automatyczna wysytka faktur sprzedazy do klientow.

P> Raportowanie i analiza danych w systemie, w tym:

 Srednia sprzedaz danego towaru wzgledem okresu dostepnosci
(takze w wersji nieuwzgledniajgcej dni produktu w promocji).

e Obliczanie dni zapasu produktéw, przy aktualnym poziomie
sprzedazy i alertowanie zaopatrzenia o koniecznosci doméwienia
uwzgledniajgce czas dostawy.

e Mechanizmy wykrywania anomalii i analiza trendéw sprzedazy.

e Raporty o stanach magazynowych.

P> Integracja stanéw magazynowych i zaméwien z systemem sklepu
internetowego i Baselinkerem.

P> Obstuga bonéw zakupowych jako dodatkowej formy ptatnosci.

P Obstuga procesu FVOSS.
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JAKIE DEDYKOWANE ROZWIAZANIA WPROWADZILISMY?

Kazde wdrozenie ma swoje czesci wspoélne, lecz zadne nie jest doktadnie takie samo.
Dlatego ponizej przedstawiamy tez to, co przygotowano i wdrozono u klienta jako
szereg naszych autorskich rozwigzan wspierajgcych enova365.

P Integrator Prestashop / Baselinker:
Automatyczna wymiana danych pomiedzy sklepem internetowym i
Baselinkerem, a systemem ERP, obejmujgca:
e Synchronizacje stanéw magazynowych.
e Przesytanie zamodwien do enova365.
e Aktualizacje statusow zamodwien.
e Przesytanie zmodyfikowanych cen sprzedazy produktow z enova365 do
sklepu.
¢ Integracje danych analitycznych.

P Rozbudowa Prestashop o mechanizmy analityczne:
e Stworzenie dedykowanych funkcji do agregacji danych statystycznych
dot. sprzedazy iich przesytania do enova365 w celu zaawansowane;
analizy, obliczania wskaznikow sprzedazy, konwersji i raportowania.

» Kolektor Danych:
Dedykowana aplikacja wspierajgca prace magazynierow, umozliwiajgca:

e Szybkie przyjecia i wydania towaru.
e Usprawnienie logistyki wewnetrznej.

» BI:

e Panel prezentujgcy najistotniejsze dla firmy zestawienia
danych sprzedazowych, produktowych,
kosztowych.
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MODULY | DODATKI SYSTEMU ENOVA365
ZASTOSOWANE PRZY WDROZENIU DLA FIRMY
“ZIELONY PARAPET”

Moduty enova365 Dodatki enova365

P> Kadry i ptace P> Elektroniczne Wyciagi Bankowe
P Ksiegowos¢ P> WebApi

P Srodki trwate

} Handel

> B
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JAKIE EFEKTY PRZYNIOSLY NASZE DZIALANIA?

P Automatyzacja proceséw operacyjnych

e Skrdcenie czasu wprowadzania dokumentéw magazynowych o 50%

e Automatyczna wysytka faktur do klientéw i catkowicie bezobstugowy
proces fakturowania.

e Obstuga FVOSS w ramach systemu ERP (oszczednos¢ kilku godzin
pracy ksiegowosci tygodniowo)

¢ Mechanizm masowego generowania etykiet produktowych z kodami
kreskowymi, do oklejania kazdej sztuki, towaru z dostawy,
adekwatny do pozycji i ilosci produktéw na dokumencie przyjecia, co
wyparto reczny proces drukowania(oszczednosé w wymiarze 2 dni
roboczych w miesigcu)

P Usprawnienie pracy magazynu

e Redukcja czasu obstugi przyjec i wydan o 30%

e Kolektor danych (szybsza i doktadniejsza obstuga logistyczna)

e Dokumenty kompletacji towarzyszgce przyjmowaniu na stan
wyprodukowanych wyrobdéw wtasnych, ktore automatycznie tworzg
dokumenty rozchodujgce surowce z magazynu w ilosciach
adekwatnych do zuzycia, wg ustalonych receptur wyrobow wtasnych.
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JAKIE EFEKTY PRZYNIOSLY NASZE DZIALANIA?

P Poprawa obstugi klienta

Obstuga reklamacji w systemie ERP

Obstuga zwrotow w systemie ERP (z automatycznym generowaniem
przyje¢ magazynowych na wiasciwe magazyny, w zaleznosci od
stanu zwrdconego towaru)

Obstuga zamowien specjalnych (realizacji ,na zamdwienie”),
ograniczenie ,przetrzymywania” stanow magazynowych.

Obstuga bondw zakupowych jako dodatkowej formy ptatnosci

P Lepsza kontrola nad sprzedaza i magazynem

Raporty analityczne w enova365

Srednia sprzedaz wzgledem dostepnos¢

Analiza rotacji towaréw

Wskaznik konwersji

Wskaznik przydatnosci - okreslajgcy stopien nieuzytecznosci,
problematycznosci towardw, strat powstajgcych podczas
magazynowania zywych roslin

Wykrywanie anomalii sprzedazowych

Analiza reklamacji i zwrotdéw z odniesieniem do wartosci towaréw w
cenach nabycia, pozwalajgca precyzyjnie liczy¢ poniesione koszty.
Dane analityczne pomagajgce na optymalne zakupy towardéw oraz
surowcow z odpowiednim wyprzedzeniem.

Gospodarka magazynowa oparta o ceny nabycia, zawierajgce w
sobie wartos¢ transportu proporcjonalng do objetosci danej s
Co pozwala oblicza¢ marze ze sprzedazy

z uwzglednieniem wtasciwych cen nabycia
dla kazdej partii, sztuki
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OPINIA 0 PRZEPROWADZONYM WDROZENIU

Kazde wdrozenie wymaga wspotpracy, dobrego poznania sie i zrozumienia pomiedzy
firmq decydujqcq sie na wdrozenie systemu ERP, a firmq wdrazajgcg go.

Bardzo wazny jest poczgtkowy punkt, jakim jest ankieta i warsztaty przedwdrozeniowe,
ktore pozwalajq na poznanie specyfiki i potrzeb danego przedsiebiorstwa. Bo kazde
wdrozenie jest inne i na pozor standardowe funkcjonalnosci, mogg okazac sie
niestandardowym wyzwaniem. Przekonalismy sie o tym na poczqtku wdrozenia, gdzie
przez nasze wyzsze potrzeby automatyzacji podstawowych funkcjonalnosci systemu i
integradji z istniejgcymi systemami uruchomienie sprawnie dziatajgcego systemu ERP
wydtuzyto sie i zwiekszyto naktady finansowe.

Ale dzis nie wyobrazamy sobie funkcjonowania firmy w obszarach: ksiegowym,
magazynowym, handlowym, zaopatrzeniowym, analitycznym, bez usprawnieni i danych
jakie daje nam enova365.

Na docenienie zastuguje elastycznosc, komunikatywnosc, dostepnosc w kazdej sytuacji,
zaangazowanie i kompetencje wdrozeniowcow - firmy ItDesk, co potwierdza fakt, Zze od
poczqtku wspotpracy, do dzis nie byto zadarn i tematow niemozliwych do wdrozenia.

Matgorzata Psiuk

Kierownik dziatu projektowego
i e-commerce



BUSINESS SOLUTIONS

Skontaktuj sie z nami juz dzis

Infolinia: +48 790 434 601
Zapytania ofertowe: +48 571 808 487 (kontakt w godzinach 8.00-18.00)
Wsparcie enova365: +48 512 994 402 (kontakt w godzinach 8.00-17.00)

e-mail: bs@itdesk.eu

itDesk Sp. z o.0.
ul. Domanskiego 112A, 45-852 Opole
NIP PL7541872117

https://enova365erp.pl/

JesteSmy najwiekszym Autoryzowanym Partnerem SONETA (tworcy
systemu enova365) w wojewodztwie opolskim. Ustugi swiadczymy jednak tez
zdalnie na terenie catej Polski (dojezdzamy w woj. dolnoslgskim, opolskim oraz
SENn)!
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