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FIRMY Jako producent odziezy
firma istnieje na rynku juz od
potowy lat 80-tych w segmencie
tzw. przerobu uszlachetniajgcego
czyli produkcja odziezy z
materiatéw powierzonych przez
klientéw. Od poczatku dziatalnosci
firma realizuje zlecenia produkcyjne
na rynki zachodnie — do Niemiec,
Holandii, Belgii, Danii, Wielkiej
Brytanii, Francji, a takze dla polskich
odbiorcow.

Firma posiada zaktad produkcyjny w Szubinie koto Bydgoszczy a takze wspodtpracuje z
kilkudziesiecioma zaktadami na terenie Polski bedgcymi podwykonawcami realizowanej
produkcji. Firma posiada wtasny transport przystosowany do przewozu produkcji gotowej na
wiszgco (na wieszakach) lub w kartonach. Dla klientéw odszywane sg rowniez pierwowzory oraz
kolekcje modelowe. Firma dba o dobre warunki pracy dla pracownikow. W ramach wspodtpracy
z zachodnimi partnerami podlega czesto bardzo szczegdtowej weryfikacji i kontroli jakosciowej
technologdw przestrzegajac restrykcyjnie ich zalecen.

Firma jest tez twdrcg marki odziezy sportowe;j

SISU.
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Wyzwanie

Dynamicznie rozwijajgca sie firma stanefa przed wyborem
zintegrowanego oprogramowania do zarzgdzania produkcjg, sprzedazg i
obstugujgcego ksiegowos¢. Program miat mie¢ mozliwos¢ docelowo

_E_|
Qy wspotpracy ze sklepem internetowym.

Przed zakupem zintegrowanego systemu ERP firma posiadata osobne,

napisane pod indywidualne potrzeby oprogramowanie do obstugi zlecen
i sprzedazy, osobne oprogramowanie do ksiegowosci, nie posiadata oprogramowania
magazynowego.

W czasie wykonywania analizy przedwdrozeniowej zdefiniowano szereg wymagan ogdlnych i
szczegodtowych zwigzanych z projektowanym systemem:

» Obstuzenie dziatalnosci zwigzanej z uszlachetnianiem (konfekcja damska).

» Obstuzenie dziatalnosci zwigzanej z odziezg sportowa.

» Mozliwos¢ kontrolowania wydan towaréw na krojownie i do podwykonawcow.
Firma dotychczas nie prowadzita gospodarki magazynowej, ktéra by to umozliwiata.

» Zebranie wielu zamdwien dla tego samego modelu w jedno na poziomie krojowni.
Miato to umozliwi¢ przyspieszenie pracy poprzez wykonywanie za jednym razem tych
samych czynnosci dla wielu zlecen uszycia tego samego modelu.

» Definiowanie rozmiaréw ubran w kilku rozmiaréwkach. Dodatkowych rozmiaréwek byto
kilkanascie. Kazde zlecenie powinno mie¢ mozliwos¢ ustawienia i obstuzenia innej
rozmiaréwki (np. XS, S, M, L, XL lub 34, 36, 38, 40, 42, 44 itd)

v
krojenie materiatu - druk grafiki na
krojow nia szablonach do
sublimacji - dziat druku

oczekijvanie na wykrojony materiat oraz druk

proces sublimacji
(wygrzewanie)-
sublimacja

wydanie materialéw do
szwalni zewnetrznej

M.

Rys. Fragment procesu produkcyjnego opisanego w analizie przedwdrozeniowej
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» Mozliwos¢ potaczenia wielu réznych dokumentéw zwigzanych z zamdéwieniem w jedng
"teczke". Dotychczas do kazdego zamdwienia generowanych byto wiele papierowych
dokumentéw przechowywanych w specjalnych teczkach. Firma potrzebowata jednego
miejsca magazynowania cyfrowej informacji na temat zlecenia

» Mozliwos¢ sprawdzania ofert do odbiorcy z przeliczaniem ilosci potrzebnych
materiatéw wg receptur. W dalszej czesci miata zosta¢ zrealizowana mozliwosc¢
wyliczania zapotrzebowania na materiat z uwzglednienie stanu biezgcego surowca i
wszystkich zaméwient oraz dostaw, ktore majg mie¢ miejsce w czasie do realizacji
danego zamodwienia. Takie planowanie jest potrzebne do precyzyjnego zamawiania
materiatéw.

» Mozliwos¢ wyszukiwania danych po modelu i po tkaninie. Operatorzy chcieli miec¢
wszechstronne narzedzie do biezgcej pracy na systemie.

» Mozliwosé $ledzenia realizacji zlecenia w uproszczonej formie.

Zarzadzajacy firmg chcieli w prosty i szybki sposéb (za pomocg jednego ,rzutu oka”)
sprawdzic stan i etap na ktérym znajduje sie dane zamowienie.
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Rys. Schemat funkcjonowania procesow w firmie

Implementacja systemu enova365 w obszarach:

Produkcja, Ksiegowos$¢, Handel/e-commerce
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Wdrozenie
’_? Wdrozeniem zostato objetych okoto 25 stanowisk pracy. W pierwszym
- etapie uruchomiona zostata produkcja i sprzedaz oraz zakup materiatow.
B |km|Ba W drugim etapie wdrozenie zostato rozszerzone o ksiegowosc.

W szczegdlnosci czesc produkeyjno-handlowa wdrozenia objeta nastepujace dziaty:

» Dziat zaopatrzenia

CADCAM - dziat przygotowania produkcji i wzorcowania
Krojownia

Szwalnia

Dziat graficzny

» Pakowanie

YV V VYV

Zamoéwienie w systemie przechodzi przez kazdy z powyzszych dziatow. W kazdym z nich
operatorzy zaznaczaja wykonane operacje dla danej czesci zamdwienia (np. modelu odziezy).
Zarzagd moze w kazdej chwili sprawdzi¢ jak daleko jest do zakonczenia produkcji danej czesci
zamoéwienia lub jego catosci.

Od strony technicznej w celu uzyskaniu pozadanego efektu w systemie enova365
zaprojektowane zostaty listy zamoéwien i ich elementéw z algorytmicznym kolorowaniem.

Doprogramowane zostaty tez specjalne funkcje umozliwiajgce pokazanie na liscie stanow
zamowien w kontekscie specyficznych dla firmy dziatéw wymienionych powyzej. Kazdy jest
reprezentowany przez osobng kolumne na liscie. Catos¢ pozwala w sposdb szybki zbadaé stan
produkcji w danej chwili.
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Z niebagatelnym problemem spotkali sie wdrozeniowcy i programisci firmy ENTEO w temacie
obstugi rozmiaréwek. Zyczeniem klienta byto, by dla kazdego zaméwienia mogta zostaé uzyta
inna rozmiaréwka. Powodowato to koniecznosc¢ takiego zaprojektowania systemu by zaktadka
Z pozycjami rozmiarowymi zamoOwienia miata zmienne kolumny w zaleznosci od wybranej dla
zlecenia rozmiaréwki.

Programistom ENTEO udato sie tak zaprojektowac rozwigzanie, by byto zaréwno elastyczne jak
i wygodne w obstudze przez klienta. Od strony technicznej do systemu zostata dopisana
dodatkowa biblioteka dll, ktora obstuguje dla wybranych typow dokumentéw dynamiczne
pozycje rozmiarowe. Mozliwosci takie mozna uzyskac dzieki otwartosci i elastycznosci systemu
enova365 i mozliwosci dopisywania dowolnych dodatkéw przez dziaty programistyczne
Autoryzowanych Partneréw systemu enova365.
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Innym ciekawym problemem do rozwigzania byto oddanie w systemie enova365
funkcjonalnosci dotychczas dziatajgcego oprogramowania w zakresie zamowien i sprzedazy.
Oprogramowanie to miato szereg ciekawych opcji, do ktérych przyzwyczajeni byli jego
uzytkownicy.

Brak podobnej mozliwosci pracy w systemie enova365, mimo daleko bardziej rozbudowane;j
pod innymi wzgledami funkcjonalnosci (np. magazynowej), mégt powodowaé spowolnienie
pracy i frustracje operatoréw. Duza czes¢ funkcjonalnosci zostata w systemie enova365
sparametryzowana za pomocg mozliwosci elastycznego tworzenia dowolnej ilosci dowolnych
widokdw list (tabel) i ich dowolnego filtrowania.

Jednym z gtdwnych wymagan (zwigzanych z taka funkcjonalnoscig w poprzednim systemie) byta
mozliwos¢ edycji pdl na liscie (tabeli) dokumentow zamowien i sprzedazowych bez wchodzenia
do formularza. Taka mozliwos¢ dziatania przez operatoréw znacznie przyspieszata ich prace. |
tu z pomocy pospieszyli programisci firmy ENTEO programujac te osobng, niestandardowg
funkcjonalno$¢ (jako dodatkowa biblioteke dll) .
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REZULTATY
Podsumowujgc wdrozenie mozna powiedzieé, ze podstawowe jak i
o bardziej zaawansowane cele zostaty zrealizowane.
=il Zostaty zrealizowane takze wymagania nie zdefiniowane na poczatku ale
HU):

ukazujgce sie w trakcie trwania wdrozenia jako konsekwencja
zaawansowanych mozliwosci  funkcjonalnych i  konfiguracyjnych
programu enova365.

Przeptyw informacji w firmie zdecydowanie sie zwiekszyt, zmniejszyt sie obieg dokumentéw
przekazywanych papierowo.

W szybki i tatwy sposdb mozna wyszuka¢ w systemie dowolne informacje zwigzane z
zamoéwieniami i produkcja.

Caty system ma w tej chwili charakter w petni zintegrowany, caty proces od zamowienia poprzez
produkcje i caty obrot magazynowy i ksiegowosc jest realizowany w systemie enova365. Jest to
funkcjonalnos¢, ktorej w firmie zdecydowanie brakowato.

Jednak wdrozenie przyniosto tez, konieczng z punktu widzenia firmy, cho¢ niewygodna
konieczno$¢ obstugiwania magazynu w programie (dotychczas magazyn nie byt w ten sposéb
obstugiwany). Z jednej strony wygenerowato to potrzebe zatrudnienia osoby, ktéra obstuguje
magazyn w programie, z drugiej umozliwito doktadne $ledzenie standw magazynowych,
biezacych zejs¢ i wejs¢ na magazyn.

Oprogramowanie enova365 zostato dodatkowo potaczone ze sklepem internetowym
sprzedajgcym produktu firmy CMT (odziez sportowa), oraz systemem analitycznym.

Z uwagi na otwartos¢ i elastyczno$¢ oprogramowania firma nie powinna obawiaé sie
koniecznosci zmian istniejgcych modeli biznesowych zwigzanych z jej funkcjonowaniem lub
tworzenia nowych modeli biznesowych na niezwykle konkurencyjnym rynku.

Oprogramowanie enova365 jako sprawdzone narzedzie powinno pomac jej dostosowac sie do
kazdych zmian i przyczyni¢ sie do optymalnego wykorzystania posiadanych zasobdw.

FIRMA WDRAZAJACA

AUTORYZOWANY PARTNER enova365

Tenteo
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