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Branza: e-commerce motoryzacyjna

Grupa docelowa: warsztaty samochodowe,
serwisy oponiarskie, odbiorca indywidualny

Rynki docelowe:
Polska

Wdrozone moduty:

enova365 Kadry Ptace
enova365 Ksiega Handlowa
enova365 Ksiega Inwentarzowa
enova365 Handel

enova365 Delegacje Stuzbowe

Moduty dodatkowe:

enova365 Elektroniczne wyciggi bankowe
enova365 EDI

enova365 Harmonogram zadan

CHARAKTRERYSTYKA FIRMY

Spoétka ENIS jest wiascicielem sklepu internetowego Sklepopon.com. Wiasciciele firmy
mogg poszczycic¢ sie ponad 20-letnig obecnoscig na rynku w branzy oponiarskie;.
Nowatorskie podejscie skupione na maksymalizacji zadowolenia konsumenta sprawia, ze
przedsiebiorstwo nalezy do pierwszej trojki firm dystrybucyjnych w branzy oponiarskiej

w Polsce.

Firma wspotpracuje z najwiekszymi miedzynarodowymi koncernami oponiarskimi. Wsréd
partnerow ENIS sg m.in. hurtownie oraz magazyny z Niemiec, Belgii, Holandii czy Austrii.
Warto dodac, ze przedsiebiorstwo nalezy do prestizowej korporacji Point-S, ktéra zrzesza
ponad 1800 serwisow oponiarskich w catej Europie.

Firma ENiS nieustannie rozwija sie i dgzy do zaspokajania potrzeb klientéw ré6znymi
kanatami. W wyniku rosngcej popularnosci sprzedazy wszelkich dobr i ustug w Internecie,
zarzgdzajacy podjeli decyzje o zintensyfikowaniu dziatah w kanale e-commerce. Tak powstat
Sklepopon.com, ktory dziata juz od ponad 4 lat i cieszy sie duzg popularnoscig oraz
zaufaniem wsréd statych, jak i nowych klientéw spotki ENIS.
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WYZWANIA POSTAWIONE PRZED SYSTEMEM

W branzy e-commerce, gdzie sprzedaz odbywa sie 24 godziny na dobe, przez 7 dni

w tygodniu, niezwykle istotna jest automatyzacja proceséw biznesowych zwigzanych
z obstugg zamdéwien. Firma poszukiwata rozwigzania informatycznego, ktére umozliwi
integracje z uzywang juz platformg e-commerce oraz zapewni optymalizacje procesow
zachodzacych w Magazynie Wysokiego Sktadowania.

W 2015 roku doszlismy do wniosku, ze dotychczasowe oprogramowanie do
prowadzenia sprzedazy oraz obstugi magazynu nie spetnia naszych wymagan.
Aby utrzymac pozycje jednego z liderow rynku i dalej sie rozwijac podjelismy
zatem decyzje o jego wymianie

— tlumaczy decyzje o zmianach w zakresie oprogramowania Jacek Szymanski,
wspotzatozyciel i dyrektor ds. handlowych w ENiS.

Po przeanalizowaniu dostepnych rozwigzan na rynku IT firma ENiS wybrata system XWMS
do zarzadzania magazynem oraz platforme ERP enova365. O tym konkretnym wyborze
zdecydowaty m.in. szerokie mozliwosci personalizacji obu narzedzi. Spore znaczenie miato
réwniez doswiadczenie, wiedza i kompetencje zespotu wdrozeniowego.

Initius Sp. z.0.0. Sp. k. Sprzedaz: +48 12 307 22 51 E-mail: biuro@initius.pl
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ROZWIAZANIE

Kluczowym elementem rozwigzania byto
zautomatyzowanie procesow przetwarzania
zamowien. Za pomocg WebServices
platforma e-commerce publikuje
potwierdzone zamowienia w enova365.
Dedykowany mechanizm przetwarzania
zamowien monitoruje mozliwos¢ ich
realizacji. W przypadku zamoéwien
mozliwych do realizacji enova365 wysyta je
automatycznie do systemu XWMS. W takich
przypadkach caty proces odbywa sie bez
ingerencji operatoréw Dziatu Handlowego.
System XWMS realizuje wysyiki i przekazuje
zgdanie wygenerowania dokumentow wydan
magazynowych i faktur w enova365.

Bartosz Gtowacki
Lider Zespotu
Wdrozeniowego

Wyzwaniem byfo witasciwe
oprogramowanie logiki przetwarzania
stanow zamowienia. Wiele roznych

Informacje o zrealizowanych zamowieniach
publikowane sg na platformie e-commerce.
Kolejnym wyzwaniem byto uwzglednienie

czynnikbw ma wptyw na stan zamowienia,
ktory decyduje miedzy innymi o jego
realizacji w X\WMS, rezerwacji zasobow

planowanych rabatéw posprzedaznych

w kalkulacji cen i marz oferowanych
produktéw. Jest to specyficzne rozwigzanie,
ktore pozwala na biezgca analize
uzyskiwanych wynikéw sprzedazy.

W ramach wdrozenia zostata zrealizowana
réwniez integracja z kooperantami

w zakresie Dropshipping. Zostato
zautomatyzowane tworzenie dokumentow
sprzedazy i zakupu.

lub o informacji zwrotnej dla platformy
e-commerce.

Warto podkreslic¢, ze istotng role odgrywata
integracja z roznymi systemami ptatnosci
online, co pozwolito na znaczgce skrécenie
czasu realizacji zamowien.

W ramach wdrozenia uruchomiono réwniez
obszar Ksiegowy oraz Kadr i Ptac.

Caty proces — od ztozenia zamowienia na
stronie internetowej, az do wyjScia towaru
Z magazynu — znajduje sie pod naszg
Statg kontrolg. A to wszystko dzigki
potgczeniu systemu XWMS

z oprogramowaniem ERP enova365 —
wyjasnia Jacek Szymanski.

Sprzedaz: +48 12 307 22 51
Helpdesk: +48 12 414 22 29
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REZULTATY

Wdrozenie przebiegto wzorcowo i w ciggu niespetna 3 miesiecy od podpisania projektu
moglismy juz korzysta¢ z nowego oprogramowania — podsumowat wspotprace w zakresie
wdrozenia dyrektor ds. handlowych spétki ENIS. Proces ten przetozyt sie pozytywnie na
usprawnienia w zakresie obstugi magazynu oraz wysyiki opon. Zarzgdzanie sprzedazg

i relacjami z klientami w przedsiebiorstwie ENiS rowniez weszto na wyzszy poziom.
Wdrozenie przez firme Initius oprogramowania ERP enova365 oraz systemu XWMS przez
firme EX7 spowodowaly, iz w tej chwili Sklepopon.com moze bez przeszkdd wystaé nawet
30 tys. opon miesiecznie.
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