biznestrendy, eu

Spy Shop

Wdrozenie w sieci sklepow detektywistycznych

Oprogramowanie Wdrozenie Klient
enQVvazes .
Ovazes <& | Spyshap

O firmie

Firma powstata w 2007 r. i od tego czasu wcigz
dynamicznie sie rozwija. Stalismy sie
niekwestionowanym liderem w branzy
detektywistycznej.

Tworzymy sieC sklepdw detalicznych

(oddziatow) — Wroctaw, Poznan, Szczecin,
Bydgoszcz, Gdynia, Katowice, Krakdw. Sprzedaz
odbywa sie rowniez za posrednictwem kanatow
e-comerce (Amazon, allegro, sklepy internetowe
- krajowe i zagraniczne) Najblizsze plany to
otwarcie kolejnych oddziatow regionalnych.

Moja firma bardzo dynamicznie sie rozwija w zwigzku z tym wymaga oprogramowania, ktore bedzie
bezproblemowo wspierato rozwdgj firmy. enova365 okazata sie produktem na miare potrzeb dynamicznej
firmy.

Wyzwania

Przed uruchomieniem enova365 uzywaliSmy prostego systemu do fakturowania,
ktéry uniemozliwiat zarzgdzaniem wieloma sklepami stacjonarnymi czy
internetowymi. Wraz z rozwojem firmy wystgpita potrzeba wprowadzenia systemu
obejmujacego wszystkie procesy w firmie, od zamodwienia, poprzez dokument
sprzedazy, az do listu przewozowego i wysyiki, a takze interakcje z klientem za
posrednictwem nowoczesnych kanatéw komunikacji (sms, mail). Do wspierania
procesow sprzedazowych, logistycznych i innych zastosowano dodatkowe moduty:
jako wsparcie logistyczne- integracje z drukarkami ZEBRA, do obstugi ptatnosci- ELEKTRONICZNE WYCIAGI
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BANKOWE, do prowadzenia petnej ksiegowosci- KSIEGI HANDLOWE i KSIEGE INWENTARZOWA, do obstugi
serwisu i kalibracji w firmie- dodatek SERWIS, do obstugi sprzedazy wysytkowej- moduty KURIER | POCZTA
POLSKA, do obstugi sprzedazy internetowej- moduty INTEGRUJACE ze sklepami internetowymi.

Rozwigzanie i korzysci

Wdrozenie systemu enova365 objeto caty obszar funkcjonowania

przedsiebiorstwa, wspomniane powyzej rozwigzania pozwolity

uporzadkowac procesy w firmie. Najwazniejszym elementem

wdrozenia byto uruchomienie centralnego rejestru zamaowien, ktory
umozliwia koordynacje zamdwien oraz optymalizacje kosztow dystrybugji. Dzieki zintegrowaniu enova365
z platforma sklepu internetowego oraz z platformami firm kurierskich obstuga sprzedazy wysytkowej jest
ptynna i stosunkowo szybka.

Ostatnim wyzwaniem okazato sie sSrodowisko pracy, ktére w rozproszonej strukturze organizacyjnej ma

kluczowe znaczenie. Dzieki wykorzystaniu chmury obliczeniowej dostepnos¢ systemu siega 100% co
chroni przed koszt tworczymi przerwami w pracy sklepow.
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