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RADIO PIK

POLSKIE RADIO Rozgtosnia Regionalna w Bydgoszczy

Oprogramowanie Wdrozenie Klient

enovazes  Jenteo P

dabzresy oprogramowanie dla biznesu
POLSKIE RADIO

O firmie

Polskie Radio Pomorza i Kujaw dziata od ponad 80 lat, jest jedng z najstarszych rozgtosni regionalnych w
Polsce. Swojg dziatalno$¢ w eterze rozpoczeta w roku 1935 w Toruniu oraz uruchomionej w 1945 roku
Rozgtos$ni Polskiego Radia w Bydgoszczy. Po wojnie rozgto$nia nadawata w strukturze Komitetu ds. Radia i
Telewizji, bedac niejako terenowym oddziatem Polskiego Radia w Warszawie. W latach 90 uruchomiono
filie we Whoctawku. Jest jedng z 5 regionalnych rozgtosni, w ktérej firma ENTEO Sp. z 0.0. wdrozyta system
enova365.

Wyzwanie

Rosnace potrzeby i intensywny rozwoj rozgtosni spowodowaty koniecznos¢ wymiany

posiadanych systemow informatycznych. W procesie analizy dostepnych rozwigzan

ERP przeprowadzono szereg prezentadji, spotkan oraz testow zintegrowanych

systemow ERP. Sposrdd dostepnych na rynku rozwigzan wybdr padt na system

enova365, ktory uzyskat najwyzszg ocene pod wzgledem mozliwosci dostosowania
programu do obstugi aktualnych proceséw zarzgdczych w Rozgtosni.

Gtownym problemem Rozgtosni byt brak integracji posiadanych systemdw
informatycznych, co prowadzito do koniecznosci wprowadzania tych samych danych wiele razy. Drugim
waznym elementem byt wymog prowadzenia bardzo rozbudowanej sprawozdawczosci do KRRITV, czyli
organu nadrzednego. Owczesne systemy nie dawaty mozliwosci zintegrowania wszystkich obszaréw oraz

zautomatyzowania procesow zwigzanych ze sprawozdawczoscia.
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Wdrozone moduty

Kadry Ptace, Ksiega Handlowa, Ksiega Inwentarzowa, Delegacje, Handel, CRM, Wypozyczalnia,
Projekty, Analizy Wielowymiarowe, Workflow, DMS, Elektroniczne Wyciggi Bankowe,
Harmonogram Zadan

Rozwigzanie i korzysci

Modutowa konstrukcja systemu enova365 pozwolita na kilkuetapowy
proces wdrazania, ktéry rozpoczat sie juz w roku 2011. Roéwnolegle
rozpoczeto sie wdrozenie podstawowych modutéw systemu enova365,
tj. Ksiegi Handlowej, Elektronicznych Wyciggdw Bankowych, Kadr Ptac,
Ksiegi Inwentarzowej, Handlu oraz prace nad dedykowanym dla Rozgtosni narzedziem honoracyjno-
statystycznym Audycje. Dane z modutu Audycje trafiajg do Kadr Ptac jako elementy wynagrodzen
dziennikarzy wraz z podzielnikiem kosztow, ktory umozliwia automatyczne ksiegowanie list ptac w
rozproszeniu na wiele miejsc powstawania kosztow.
W roku 2012 kontynuowane byto wdrozenie podstawowych modutéw oraz dodatkowo wdrozono Analizy
Wielowymiarowe, Projekty, Delegacje Stuzbowe i Wypozyczalnie.

W 2013 roku Rozgtosnia rozbudowata system o modut CRM oraz dedykowany modut Reklamy Radiowe,
rozwigzanie stuzgce do ewidendji i zarzgdzania emisjg reklam. Radio Pik jest jedyng rozgtosnig regionalng,
ktora wykorzystuje modut CRM do wsparcia Dziatu Marketingu. W roku 2014 system zostat rozbudowany o
dodatkowe stanowiska.

Natomiast w latach 2015-2016 opracowano i wdrozono obstuge nastepujgcych proceséw biznesowych:
zapotrzebowanie-zakup oraz umowa na podstawie modutéw DMS, Harmonogram Zadan i Workflow.
Najwazniejszym procesem jest ewidencja zapotrzebowania, ktéra pozwolita na wyeliminowanie
papierowego obiegu dokumentow w tym zakresie. Obieg elektroniczny rozpoczyna sie wypetnionym przez
pracownika formularzem zapotrzebowania, by poprzez akceptacje kolejnych komdrek i osob decyzyjnych
przejs¢ do ewidencji zakupu w systemie. Aktualnie w systemie enova365 oraz dodatkowych rozwigzaniach
pracuje ponad 100 uzytkownikow.

Juz wdrozenie podstawowych modutdéw usprawnito prace w Dziale Finansowym. Dane ze wszystkich
dziatéw trafiaty bezposrednio do systemu, co przyspieszyto procesowanie dokumentow. Dzieki szerokim
mozliwosciom konfiguracji i budowy planu kont w powigzaniu z autorskimi rozwigzaniami wewngtrz
systemu oraz narzedziem Analizy Wielowymiarowe, system enova365 w petni zaspokoit potrzeby
analityczne Rozgtosni.

Na uwage zastuguje réwniez zastosowanie innowacyjnego rozwigzania wspomagajgcego rozliczenie
ptacowe czasu antenowego dziennikarzy. Wspotpraca z modutem kadrowo-ptacowym pozwolita na petng
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automatyzacje rozliczer wynagrodzen tej specyficznej branzy oraz zwiekszyta precyzje rozliczania czasu
antenowego. Dzieki zastosowanym rozwigzaniom Dziat Kadr i Ptac zmniejszyt swojg liczebnosc¢ o 66%.
Radio PiK jest pierwszg rozgtosnig regionalng, w ktorej zostat wdrozony modut CRM wraz z autorskim
rozwigzaniem do zarzadzania emisjg reklam radiowych, ktére stato sie integralng czescig catego systemu.
Moduty te usprawnity prace Dziatu Marketingu i pozwolity na ujednolicenie baz danych klientow, ktére
wczesniej miaty rozne, niejednolite formy arkuszy kalkulacyjnych. Wspomaganie Dziatu Marketingu przez
system enova365 przyczynito sie do zwiekszenia ilosci klientdw o ok. 17%.

Ostatnio zaimplementowanym rozwigzaniem jest wdrozenie obstugi kilku procesow, ktére wczesniej
funkcjonowaty w formie papierowej. Dzieki zastosowanym rozwigzaniom skrocit sie czas przebiegu

procesow, a takze zwiekszyta sie mozliwosc¢ Sledzenia stopnia ich zaawansowania.

W okresie prawie 5 lat system enova365 rost wraz z potrzebami Rozgtosni i jej pracownikow.

Enteo sp. z 0.0. Radio PIK
Ul. Torunska 155/328, Bydgoszcz Ul. Gdanska 48-50, Bydgoszcz
www.enteo.pl www.radiopik.pl
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