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Federacja Polskich Bankéw Zywnosci jest organizacjg pozarzadowa, zrzeszajacq 32 Banki Zywnosci,
dziafajgce na terenie catego kraju. Banki Zywnosci udzielajg bezptatnej pomocy zywnosciowej ponad 3 500
organizacjom i instytucjom spotecznym, we wspétpracy z ok. 2 000 dostawcédw zywnosci. Wszystkie sg
organizacjami pozarzagdowymi o statusie stowarzyszenia lub fundacji. Razem tworzg zwigzek stowarzyszen

o statusie OPP.

Zakres i cel wdrozenia

W 2014 roku zarzad Federacji Polskich Bankéw
Zywnosci podjat decyzje o wdrozeniu
zintegrowanego systemu informatycznego.
Zorganizowany zostat konkurs ofert na
dostarczenie systemu klasy ERP, ktéry wygrata
Grupa Dr IT, z ofertg na system enova365.

Kluczowym celem realizowanego projektu bytfa
implementacja zintegrowanego systemu we
wszystkich Bankach Zywnosci w catej Polsce.
System miat zastgpié dotychczasowe
dedykowane rozwigzanie informatyczne
napisane specjalnie do ewidencji gospodarki
magazynowe]. Rozwigzanie to byto instalowane
na poszczegolnych stacjach roboczych.

Efektem integracji miato by¢ uporzadkowanie
realizowanych proceséw magazynowych oraz
lepsza organizacja pracy, co miato umozliwic¢
skupienie sie na prawdziwej misji Federacji, jaka
jest: Ratowanie zywnosci przed zmarnowaniem i
wspieranie zywnoscig najbardziej
poszkodowanych.

Gtéwne cele postawione przed Grupg Dr IT:

v ewidencja przeptywdw towaréw w
magazynach oraz pomiedzy nimi

v raportowanie oraz wizualizacja
tabelaryczna danych przeptywu
towardw na poziomie centralnym,
Bankéw Zywnosci oraz odbiorcéw
Bankéw Zywnosci

v logistyka darowizn koordynowanych na
poziomie centralnym, kierowanych do
magazynow

v wsparcie ewidencjonowania towaréw,
dystrybucji, wydruku dokumentéw dla
odbiorcow/towardow

Projekt wdrozenia objat zasiegiem petng
strukture Bankéw Zywnoéci. Wdrozono
nastepujgce moduty:

v" enova365 Handel (multi)
v" enova365 CRM (multi)
v enova365 Pulpit Kontrahenta
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W ramach obszaru gospodarki magazynowej
zostaty sporzadzone plany realizacji wydan:
miesiecznych, rocznych i okresowych. Dzieki
temu mozna weryfikowac i rozlicza¢ wydany
asortymentu w zaleznosci od planu. Rozwigzanie
zostato przyjete do realizacji ze wzgledu na
uniwersalnos¢, dajaca takie korzysci jak:

Mozliwos¢ dowolnego wydania
magazynowego (przyktadowo mleko w
jednym miesigcu, kasza w kolejnym lub
proporcjonalnie).

Mozliwos¢ biezgcej analizy realizacji plandw
na poszczegoélnych kontrahentéw.
Przygotowywanie kolejnych planéw na
postawie wczesniej zdefiniowanych.

System enova365 zostat tak sparametryzowany,
aby uniwersalnie w zaleznosci od Banku
Zywnosci, umozliwic realizacje planéw
okresowych poprzez zamowienia odbiorcéw
(zlecenia przygotowania) lub bezposrednio
poprzez dokument WZ. Plany miesieczne/roczne
mozna tworzy¢ w dowolnym magazynie.

Uruchomienie Pulpitu Kontrahenta miato za
zadanie umozliwienie kontrahentom
raportowania sprawozdan okresowych
(miesiecznych, kwartalnych i rocznych); obrotow
produktow, liczebnosci i grupy beneficjentéw
oraz ilosci przekazanych im produktéw. System
dat réwniez kontrahentom mozliwos¢ wgladu w
swoje dane - zestaw dodatkowych cech
dopracowanych w kartotekach kontrahentéw.

Dodatkowo rozbudowane funkcje CRM
umozliwity , kontakt” bezposrednio z centralg
Federacji i realizacje zdarzen oraz zadan dla
potrzeb kontrahentéw: tj.:

przegladanie i odbieranie dokumentéw
(formaty PDF, EDI);

samodzielne wystawianie wybranych
dokumentow (oferty centralne)

dodatkowa dokumentacja (korespondencja
z klientem)

W centrali Federacji Polskich Bankéw Zywnosci
zostat uruchomiony CRM w celu usprawnienia
kontaktéw z klientami poprzez Pulpit
Kontrahenta, ale rowniez w celach lepszej
organizacji pracy w biurze Zarzagdu Federacji.

eniovd

dla biznesu

Wdrozenie zintegrowanego systemu klasy ERP
enova365 usprawnito przebieg proceséw
biznesowych w kluczowych dla firmy obszarach
oraz komunikacje miedzy poszczegdlnymi
uzytkownikami systemu. Gtéwne korzysci to:

Dostep do wiarygodnych informacji,
dostarczanych terminowo i w odpowiedniej
formie dla kazdej lokalizacji.

Usprawnienie komunikacji miedzy
Federacja, poszczegdlnymi Bankami
Zywnosci, odbiorcami i dostawcami.
Sprawng koordynacje darowizn przez
poszczegdlne Banki Zywnosci, dzieki
dostepowi do informacji o stanach
magazynowych i terminach przydatnosci do
spozycia.

Rzetelng sprawozdawczos$é dzieki szybkim
mechanizmom generowania dokumentéw i
raportow.

Wysoki poziom bezpieczenstwa dostepu i
ochrony informacji dzieki zaawansowanym
mechanizmom nadawania uprawnien
Dopasowanie systemu do wewnetrznych
standardéw firmy, dzieki zaawansowanej
technologii otwartej na dokonywanie
modyfikacji w miare rozwoju firmy, w tym
mozliwos$¢ integracji z systemami
informatycznymi dostawcéw.

,Uzyskanie tak licznych korzysci z wyboru
oprogramowania enova365, mozliwe byfo dzieki
wyborowi godnego partnera wdrozeniowego -
Grupy Dr IT oraz petnemu zaangazowaniu jej
pracownikow - powiedziat tukasz Beier, Dyrektor
Federaciji Polskich Bankéw Zywnosci.



